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Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(nachfolgend ,AGB“ genannt) regeln die
gegenseitigen  Rechte und  Pflichten
zwischen der Honigsberg &  Duvel
Datentechnik Czech s.r.o0., mit Sitz in Mlada
Boleslav, T.G. Masaryka 1083, PLZ 293 01,
Id.-Nr.: 27931579, eingetragen im
Handelsregister beim Stadtgericht in Prag,
Abschnitt C., Einlage Nr. 127335
(nachfolgend ,H&D“ genannt), und ihren
Kunden, die aufgrund (i) der Kaufvertrage
zwischen der H&D als Verkaufer einerseits
und ihren Kunden als Kaufern andererseits,
und (ii) der Werkvertrage zwischen der H&D
als Auftragnehmer einerseits und ihren
Kunden als Auftraggebern andererseits,
begriindet werden. Die in diesem Absaztz
bezeichneten Kauf- und Werkvertrage
werden nachfolgend als ,Vertrage“ und
jeweils einzeln als ,Vertrag“ genannt. Die
Kéaufer und Auftraggeber werden
nachfolgend gemeinsam als ,Kunden® und
jeweils einzeln als ,Kunde® genannt. .

Samtliche Vertrage erfolgen aufgrund dieser
AGB. Entgegenstehende Einkaufs- oder
sonstige kundenseitige
Geschaftsbedingungen erkennt H&D nicht
an. Gegenbestatigungen des Kunden unter
Hinweis auf seine Geschéfts- und
Einkaufsbedingungen wird hiermit
widersprochen. Schliesst der Kunde mit
H&D den Vertrag ab, bestatigt H&D die
Bestellung des Kunden oder nimmt der
Kunde das Angebot der H&D an und H&D
bestatigt diese Annahme, wird vermutet,
dass der Kunde dieser AGB zugestimmt hat,
die dann zum untrennbaren Bestandteil des
abgeschlossenen Vertrages wird.

Die gegenseitigen Rechte und Pflichten der
H&D und der Kunden werden in
eigenstandigen auf der Grundlage dieser
AGB zu schlieBenden Vertragen festgelegt.
Die Vertrage bedirfen der Schriftform.

Hat ein Vertriebspartner von H&D bei einer
Bestellung  mitgewirkt, erkennt  H&D

Vseobecné obchodni podminky pro dodavky
a vykony spolec¢nosti
Hoénigsberg & Diivel Datentechnik Czech
s.r.o.

1. Puasobnost

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale
jen ,VOPY) upravuji vzajemna prava a
povinnosti mezi spolecnosti Hénigsberg &
Divel Datentechnik Czech s.r.o., se sidlem
Mlada Boleslav, T.G. Masaryka 1083, PSC
293 01, IC: 27931579, zapsanou Vv
obchodnim rejstfiku Méstského soudu v
Praze, oddil C., ¢islo vlozky 127335 (dale
jen ,H&D"), a jejimi zdkazniky, které vznikaji
(i) na zakladé kupnich smluv uzaviranych
mezi H&D jako prodavajicim na strané jedné
a jejimi zakazniky jako kupujicimi na strané
druhé, a (i) na zakladé smluv o dilo
uzaviranych mezi H&D jako zhotovitelem na
strané jedné a jejimi zakazniky jako
objednateli na strané druhé. Kupni smlouvy
a smlouvy o dilo uvedené vtomto odstavci
spole¢né dale jen ,smlouvy® a kazda
jednotlivé jen ,smlouva“. Kupujici a
objednatelé uvedeni vtomto odstavci
spoleéné dale jen ,zakaznici® a kazdy
jednotlivé jen ,zakaznik".

1.2 Veskeré smlouvy se budou fidit témito VOP.
Nakupni nebo jiné obchodni podminky
zékaznikd, které jsou v rozporu s témito
VOP, H&D neuznava. H&D odmita jakakoliv
potvrzeni nabidky zdkaznikem s odkazem
na jeho obchodni a nakupni podminky.
Jestlize zédkaznik uzavie smlouvu s H&D,
H&D potvrdi zakaznikovi objednavku nebo
zékaznik pfijme nabidku H&D a H&D toto
prijeti potvrdi, plati, ze zakaznik souhlasi
s témito VOP, které se stavaji nedilnou
soucasti uzaviené smiouvy.

1.3 Vzdjemna prava a povinnosti H&D a
zékazniki budou blize upravena v
samostatnych smlouvach uzaviranych na
zakladé téchto VOP. Tyto smlouvy musi mit
pisemnou formu.

1.4 Jestlize pfi  objednavce  spoluplsobil
distribu¢ni partner H&D, neuznava H&D
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1.5.

2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

Einwendungen des Kunden nicht an, die er
aus einem zusétzlichen Vertragsverhalinis
mit dem Vertriebspartner herleitet.

Die im Vertrag genannten Ansprechpartner
sind allein berechtigt, rechtlich verbindliche
Erklarungen, unter anderem Fristsetzungen,
abzugeben.

Angebot und Vertragsschluss

Samtliche  Angebote sind fir H&D
verbindlich, falls sie von H&D schriftlich
bestétigt werden. Bestellungen gelten erst
dann als angenommen, wenn sie von H&D
schriftlich bestatigt sind.

Technische und gestalterische
Abweichungen von Beschreibungen und
Angaben in Prospekten, Katalogen und
schriftichen Unterlagen sowie Modell-,
Konstruktions- und Materialanderungen im
Zuge des technischen Fortschritts oder bei
Verdnderung der Markisituation bleiben
vorbehalten, ohne dass der Kunde hieraus
Rechte gegen H&D herleiten kann.

An Standardsoftware hat der Kunde das
nicht ausschlieBliche Recht zur Nutzung mit
den vereinbarten Leistungsmerkmalen in
unveranderter Form auf den vereinbarten
Geréten.

An Konzepten, Angeboten und anderen

Unterlagen (im Folgenden ,Unterlagen®)
behalt sich H&D seine eigentums- und
urheberrechtlichen Verwertungsrechte

uneingeschrankt vor. Die Unterlagen dirfen
nur nach vorheriger Zustimmung von H&D
Dritten zugénglich gemacht werden und
sind, wenn der Auftrag H&D nicht erteilt
wird, d.h. kein Vertrag zustande kommt,
diesem auf Verlangen  unverzlglich
zuriickzugeben. Die Satze 1 und 2 dieses
Artikels gelten entsprechend fir Unterlagen
des Kunden; diese dirfen jedoch solchen
Dritten zuganglich gemacht werden, denen
H&D zulassigerweise Leistungen Ubertragen
hat.

Lieferung, Entgegennahme
Die Konzepte, Angebote,

Benutzerdokumentationen und alle weiteren
bei Vertragsschluss Uberreichten Unterlagen

1.5

2.1

2.2

2.3

2.4

namitky zakaznika, které zakaznik vyvozuje
ze smluvniho vztahu s timto distribu¢nim
partnerem.

Kontaktni osoby uvedené ve smlouvé jsou
opravnény kazda samostatné cinit pravné
zavazné ukony, mimo jiné stanovovat lhaty.

Nabidka a uzavieni smlouvy

Veskeré nabidky jsou pro H&D zavazné,
jestlize je pisemné potvrdila. Objednavky
zékaznikl se povazuji za prijaté teprve
tehdy, kdyz jsou pisemné potvrzené ze
strany H&D.

Technické odchylky a odchylky ve
zpracovani od popisu a udaji v
prospektech, katalozich a pisemnych

dokumentech, dale modelové, konstrukéni a
materialové zmény vyvolané technickym
pokrokem nebo jako dlisledek zmén na trhu,
zlstavaji vyhrazeny, aniz by z toho
zakaznikovi vznikala jakakoliv prava vaci
H&D.

Ke standardnimu software nabyva zakaznik
nevyluéné pravo uzivani se sjednanymi
vykonovymi vlastnostmi v nezménéné formé
a na sjednanych zafizenich.

K navrhim, nabidkam a jinym podkladim
(dale jen ,podklady”) si H&D vyhrazuje
vyluéné pravo je zhodnocovat jako soucast
vlastnického a autorského prava. Podklady
sméji byt zpfistupnény tfetim osobam pouze
s pfedchozim souhlasem H&D a musi byt na
vyzadani H&D neprodlené vraceny, jestlize
H&D nebude povéfena zakazkou, tj. pokud
nedojde k uzavieni smlouvy. Véty 1 a 2
tohoto odstavce plati analogicky pro
podklady zakaznika; tyto vSak sméji byt
zpfistupnény tfetim osobam, které H&D
opravnéné povéfila provedenim urcitého
plnéni.

3. Dodavka, prijeti

3.1

Navrhy, nabidky, uZivatelska dokumentace
a veSkeré dalSi podklady predané pfi
uzavieni smlouvy se povazuji za zavazny

gelten als verbindliche popis pfedmétu plnéni. H&D je opravnéna
Leistungsbeschreibung. H&D kann provést zmény objednaného pfedmétu
Anderungen des bestellten dila/zbozi, pokud tyto zmény nejsou
Werkgegenstandes/Ware vornehmen, podstatné a bude tim pouze nepatrnym
soweit diese Verédnderungen nicht zplisobem omezen nebo zménén cel
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3.2

3.3

3.4

3.5

grundlegend sind und dadurch der
vertragsmaBige Zweck nur unerheblich
eingeschrankt oder verandert wird.

Die von H&D genannten Termine und
Fristen fur die Warenlieferung bzw.
Fertigstellung und Ubergabe des
Werkgegenstandes (nachfolgend
gemeinsam als ,Liefertermine“ genannt)
sind unverbindlich, sofern nicht ausdricklich
schriftlich etwas anderes vereinbart wurde.
Alle Liefertermine stehen auBerdem unter
dem Vorbehalt richtiger und rechtzeitiger
Selbstbelieferung von H&D. Sie beginnen
mit dem Tag der Auftragsbestatigung durch
H&D und verldngern sich vorbehaltlich aller
Rechte von H&D um die Zeit, in der der
Kunde in Zahlungsverzug aufgrund eines
mit H&D abgeschlossenen Vertrages ist.
Dadurch bleiben alle Ubrigen Rechte der
H&D aus dem Verzug des Kunden
unberuhrt. Teillieferungen seitens der H&D
sind zul&ssig, wenn ihre Entgegennahme fir
den Kunden nicht mit unverhaltnisméBigen
Aufwendungen verbunden ist.

Bei Anpassungen von Softwareprodukten
und bei Erstellung von
Individualprogrammen erarbeitet der Kunde
eine Spezifikation.

Vereinbarungen (iber Anderungen der
Anforderungen des Kunden beziiglich des
Werkgegenstandes/Ware  bedirfen  der
Schriftform.  Erklart der Kunde einen
Anderungswunsch mundlich, kann H&D
diesen  schriftlich  bestatigen. Diese
Bestatigung ist dann verbindlich, wenn der
Kunde nicht unverziglich widerspricht.

Nachtragliche Winsche des Kunden nach
Anderungen  oder  Ergadnzungen des
Werkgegenstandes/Ware verlangern den
Liefertermin in angemessenem Umfang.
Liefer- und Leistungsverzégerungen
aufgrund héherer Gewalt oder aufgrund von

Ereignissen, die H&D die Lieferung
wesentlich erschweren oder unméglich
machen, wie etwa

Materialbeschaffungsschwierigkeiten,

Betriebsstdrungen, Arbeitskampfe,
behérdliche Anordnungen, selbst wenn sie
bei Lieferanten oder unter Lieferanten von
H&D eintreten, sind von H&D auch bei
verbindlich  vereinbarten  Fristen und
Terminen nicht zu vertreten. Sie berechtigen
H&D, den Liefertermin um die Dauer der
Behinderung zuzulglich einer angemessenen
Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen
des noch nicht erfillten Teils der Leistung

3.2

3.3

3.4

3.5

smlouvy.

Terminy a Ihity pro dodani zbozi pfip.
ukonéeni a pfedani predmétu dila (spolecné
dale jen ,dodaci lhaty“) uvedené H&D jsou
nezavazné, pokud nebylo vyslovné pisemné
sjednano jinak. VesSkeré dodaci Ihity plati
dale s vyhradou spravného a vcasného
zajisténi vlastnich dodavek H&D. Dodaci
lhaty zacinaji dnem potvrzeni zakdzky H&D
a prodluzuji se o dobu, v niz je zakaznik v
prodleni s jakoukoliv platbou na zakladé
jakékoli smlouvy uzaviené s H&D. Tim
nejsou dotéena veskera ostatni prava H&D
vyplyvajici z prodleni zékaznika. Casteéné
plnéni ze strany H&D je mozné pouze tehdy,
jestlize jeho pfijeti neni spojeno pro
zakaznika s nepfimérenymi vydaji.

Pfi upravach softwarovych produktld a pfi
zhotoveni  individualnich  pocitacovych
programu zpracuje zakaznik specifikaci.

K dohodam o zménach pozadavki
zékaznika ohledné predmétu dila/zbozi je
zapotrebi pisemné formy. Sdéli-li zakaznik
svlj pozadavek na zménu Ustné, muze jej
H&D pisemné potvrdit. Toto potvrzeni je pak
zavazné, pokud je zadkaznik bez zbyte€ného
odkladu neodmitne.

Dodate¢né pozadavky zakaznika na zmény
nebo doplnéni  pfedmétu  dila/zbozi
prodluzuji v pfiméfeném rozsahu dodaci
lhatu. H&D neodpovida za prodleni s
dodanim nebo plnénim zplsobené vysSi
moci nebo udalostmi, které podstatné
ztézuji nebo znemozniuji H&D dodavku, jako
napfiklad potize s pofizenim materidlu,
provozni poruchy, stavky a jiné pracovni
nepokoje, Ufedni nafizeni, i kdyz nastanou u
dodavatelt nebo mezi dodavateli H&D, a to
ani v pfipadé zavazné sjednanych lhdt a

terminGd. Tyto udalosti opravruji H&D
prodlouzit dodaci Ihiitu o dobu trvani tohoto
omezeni vcéetné pfiméfené doby pro

opétovné zahajeni c&innosti nebo zcela C&i
z¢asti odstoupit od smlouvy ohledné dosud
nesplnéné ¢asti plnéni.
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3.6

3.7

3.8

3.9

ganz oder teilweise vom

zurlickzutreten.

Vertrag

Der Kunde ist verpflichtet, auf Verlangen
von H&D innerhalb einer angemessenen
Frist zu erklaren, ob er wegen der
Verzégerung der Leistung vom Vertrag
zurOcktritt und/oder Schadensersatz statt
der Leistung verlangt oder auf der Leistung
besteht. Bis zu der entsprechenden
Erkldrung des Kunden ist H&D zur Leistung
berechtigt.

H&D erfillt ihre Pflicht, das Werk
durchzuflhren, ggf. die Ware zu liefern und
der Gefahreniibergang erfolgt mit Ubergabe
des Werkgegenstandes/Ware einschlieBlich
Begleitmaterialien an  den Kunden.
Auszuliefernde Programme werden auf im
Vertrag zu spezifizierende Datentrager
Uberlassen. Bei Versand des
Werkgegenstandes/Ware geht die Gefahr
auf den Kunden Uber, sobald die Sendung
an die den Transport ausfiihrende Person
durch H&D Ubergeben worden ist. Wird der
Versand ohne ein Vertretenmissen von
H&D verzdgert oder unmdéglich gemacht,
geht die Gefahr mit der Absendung der
Mitteilung der Versandbereitschaft an den
Kunden auf diesen Uber. Eine Versicherung
des Werkgegenstandes/Ware gegen
Transportschaden erfolgt nur auf
ausdricklichen Wunsch und Kosten des
Kunden. Dies gqilt auch dann, wenn
frachtfreie Lieferung des
Werkgegenstandes/Ware vereinbart wurde.

Kommt der Kunde seinen
Mitwirkungspflichten gemaB Ziffer 9 nicht
rechtzeitig nach, so verldngern sich
Liefertermine entsprechend. Kommt der
Kunde in diesem Fall seinen
Mitwirkungspflichten auch trotz Fristsetzung
weiterhin nicht nach, so kann H&D vom
Vertrag mit dem Kunden zurlicktreten, wenn
sie bei der Fristsetzung den Kunden darauf
hingewiesen hat. H&D wird dann von seiner
vertraglichen Leistungspflicht frei. AuBerdem
ist H&D in diesem Fall berechtigt, alle bis
zum  Zeitpunkt des  Vertragsricktritts
entstandenen Aufwendungen in Rechnung
zu stellen.

Samtliche Unterstitzungsleistungen
(insbesondere Installation und
Demonstration der Betriebsbereitschaft,
Einweisung, Schulung oder Beratung,

Reise- und Nebenkosten) tragt der Kunde
und werden nach Aufwand auf Grundlage
der aktuellen Preisliste von H&D vergltet,

3.6

3.7

3.8

3.9

Z&kaznik se zavazuje, ze na vyzadani H&D
ucini béhem pfimérené doby prohlaseni, zda
z divodu prodleni s plnénim odstupuje od
smlouvy a/nebo namisto plnéni pozaduje
nahradu Skody a/nebo zda trvd na plnéni.
Do doby nez zakaznik ucini pfislusné
prohlaSeni je H&D opravnéna plnit.

H&D splni svou povinnost provést dilo, pfip.
dodat zbozi a nebezpeci Skody na véci
prechazi na zdkaznika predanim prfedmétu
dila/zbozi v€etné privodnich materiald
zakaznikovi. Dodéavané pocitacové
programy budou pfedany na nosicich dat,
specifikovanych ve smlouvé. Pfi zasilani
predmétu dila/zbozi prfechazi nebezpedi
Skody na véci na zdkaznika, jakmile H&D
preda zasilku osobé provadéjici prepravu.
Bude-li zaslani opozdéno, aniz by za to
odpovidala H&D, nebo stane-li se
nemoznym, pfechazi nebezpeci Skody na
zakaznika odeslanim sdéleni o tom, ze H&D
je pfipravena odeslat zbozi zakaznikovi.
Pojisténi  pfedmétu dila/zbozi  proti
poskozeni pfi prepravé bude provedeno
pouze na zakladé vyslovného pozadavku a
na naklady zakaznika. To plati i v pfipadé,
ze bylo sjednano dodani pfedmétu
dila/zbozi prosté pfepravného.

Nesplni-li z&kaznik v€as svou povinnost
poskytnout soucinnost dle ¢&lanku 9,
prodluzuji se odpovidajicim zplsobem
dodaci Ihaty. Nesplni-li zdkaznik v tomto
pfipadé povinnost poskytnut soucinnost ani
v dodate€né stanovené |hité, je H&D
opravnéna odstoupit od smlouvy se
zakaznikem, pokud na to zakaznika pfi
stanoveni dodate¢né |haty upozornila. H&D
je poté zprosténa svého smluvniho zavazku
poskytnout pInéni. H&D je dale opravnéna
vyuctovat zakaznikovi vesSkeré naklady
vzniklé do doby, kdy odstoupila od smlouvy.

Veskerad podpurnd plnéni ze strany H&D

(zejména  instalace a  demonstrace
provozuschopnosti, seznameni, zaSkoleni
nebo poradenstvi, cestovni a vedlejsi

naklady) nese zakaznik, a to dle skutecné
vynalozenych nakladd na  zakladé
aktualniho ceniku H&D, neni-li sjednano
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soweit nichts anderes vereinbart wurde.

3.10 Der Kunde darf die Entgegennahme von
Werkgegenstand/Ware wegen unerheblicher
Mangel nicht verweigern.

4. Zahlungsbedingungen

4.1 Alle Zahlungen sind bei
Abzug zu leisten.

Falligkeit ohne

4.2 Der Kunde kann gegen Forderungen von
H&D nur mit solchen Gegenforderungen
aufrechnen, die rechtskraftig festgestellt
oder bei denen H&D ihren Grund und Héhe
anerkannt hat. Zuriickbehaltungsrechte des
Kunden aus anderen Vertragsverhaltnissen
mit H&D sind in diesem Vertragsverhéltnis
ausgeschlossen.

4.3 Kosten aus nicht vertraglich geschuldeten
Leistungen sowie Leistungen aufgrund
unrichtiger oder unvollstandiger
Kundenangaben oder nicht nachprifbarer
Mangelrigen oder unsachgeméBen
Systemgebrauchs sind vom Kunden zu
tragen.

4.4 H&D st berechtigt, seine Forderungen
gegenlber Kunden aus dem Vertrag
teilweise oder vollstédndig abzutreten.

4.5 Kommt der Kunde mit der Zahlung in
Verzug, kann H&D unbeschadet aller
sonstigen Rechte den

Werkgegenstand/Ware zuricknehmen und

anderweitig dartber verflugen.
4.6 Bei Vertragen, deren Inhalt  eine
Neuentwicklung von Software oder eine
individuelle Anderung von bestehender
Software ist, gilt folgende Zahlungsweise als
vereinbart, falls seitens der H&D nichts
anderes  schriftlich  bestatigt  wurde:
- 30% des Preises werden direkt bei
VertragsabschluB fallig;
- 30% des Preises werden bei Installation
der ersten Softwaremodule fallig;
- 35% des Preises werden bei Installation
des letzten Softwaremoduls fallig;
- 5% des Preises werden nach Abschluss
der Testphase, spatestens aber drei Monate
nach Installation des letzten Softwaremoduls
fallig.

5. Annahmeverzug
Mit Eintritt des Annahmeverzuges geht die

Schadensgefahr am Werkgegenstand/Ware auf
den Kunden (ber. Nimmt der Kunde den

néco jiného.

3.10 Z&kaznik neni opravnén odmitnout prevzeti
predmétu dila/zbozi z diivodu
nepodstatnych vad.

4. Platebni podminky

4.1 VeSkeré platby budou provadény v dobé
splatnosti a beze srazek.
4.2 Zakaznik je opravnén zapocitat vaci
pohledavkam H&D pouze takové své
pohledavky, které byly pravomocné
pfisouzeny nebo pohledavky které H&D
uznala co do divodu a vySe. Zadrzovaci
prava zakaznika z jinych smluvnich vztaht s
H&D jsou vtomto smluvnim vztahu
vyloucena.
4.3 Zakaznik nese naklady spojené s plnénimi,
ktera nejsou predmétem smlouvy, plnénimi
na zakladé nespravnych nebo neuplinych
Gdaju  poskytnutych zakaznikem nebo
neprezkoumatelnych reklamaci vad a
plnénimi vzniklymi nespravnym pouzivanim
pocitacového systému zdkaznikem.
4.4 H&D je opravnéna postoupit zcela nebo
zCasti své pohledavky za zakaznikem,
vzniklé na z&kladé smlouvy.
4.5 Dostane-li se zdkaznik do prodleni
s jakoukoliv platbou, je H&D opravnéna bez
dotéeni vSech dalSich prav zabavit pfedmét
dila/zbozi a dale s nim disponovat.

4.6 U smluv, jejichz pfedmétem je vyvoj nového
software nebo individualni Uprava
stavajiciho software, plati za sjednané
nasledujici platebni podminky, pokud nebylo

ze strany H&D pisemné potvrzeno néco

jiného:

- 30% zceny je splatnych pfi uzavieni
smlouvy;

- 30% zceny je splatnych pfi instalaci
prvnich softwarovych moduly;
- 35% zceny je splatnych pfi instalaci
posledniho softwarového modulu;

- 5% zceny je splatnych po dokonc&eni
testovaci faze, nejpozdeji vSak tfi mésice po
instalaci posledniho softwarového modulu.

5. Prodleni s prevzetim
V pfipadé prodleni s pfevzetim predmétu

dila/zbozi pfechazi nebezpeci Skody na véci na
zakaznika. Nepfevezme-li zakaznik predmét
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Werkgegenstand/Ware nicht an, so ist H&D
berechtigt, Vertragsstrafe in H6he von 25% des
Kauf- oder Werkpreises zu verlangen.
Weitergehende Anspriiche der H&D auf Rucktritt
vom Vertrag und auf Ersatz des gesamten
Schadens bleiben unberlhrt.

6. Eigentumsvorbehalt

6.1 Samtliche Werkgegenstande/Ware bleiben
Eigentum von H&D bis =zur Erfillung
samtlicher ihr gegen den Kunden aus allen
mit  ihm  abgeschlossenen  Vertragen
zustehenden Anspriche (im folgenden
.Eigentumsvorbehalt®). Soweit der Wert
aller Werkgegenstande/Ware, welche dem
Eigentumsvorbehalt unterliegen, die Hohe
aller mit Eigentumsvorbehalt gesicherten
Anspriiche um mehr als 20 % Ubersteigt,
wird H&D auf Wunsch des Kunden das
Eigentumsrecht an einem entsprechenden
Teil der Werkgegenstande/Ware auf den
Kunden Ubertragen.

6.2 Wéahrend des Bestehens des
Eigentumsvorbehalts ist dem Kunden eine
Verpfandung oder Sicherungsibereignung
an den Werkgegenstanden/Waren, welche
dem Eigentumsvorbehalt unterliegen,
untersagt und die WeiterverduBerung oder
Gewadhrung einer Unterlizenz an diesen
Werkgegenstédnden/Waren nur
Wiederverkaufern im gewdhnlichen
Geschéftsgang und nur unter der Bedingung
gestattet, dass der Wiederverkdufer von
seinem Kunden Bezahlung des Kauf- oder
Werkpreises im voraus erhalt oder den
Vorbehalt macht, dass das Eigentum auf
den Kunden erst (bergeht, wenn dieser
seine Zahlungsverpflichtungen erflillt hat.

6.3 Bei Pfandungen, Beschlagnahmen oder
sonstigen Verflgungen oder Eingriffen
Dritter hat der Kunde H&D unverziiglich zu
benachrichtigen.

6.4 Bei jedweder Verletzung von den aus dem
Vertrag  resultierenden  Pflichten  des
Kunden, insbesondere bei Verzug mit
Zahlung des Kauf- oder Werkpreises, ist
H&D zum Ruicktritt vom Vertrag und zur
Ricknahme des Werkgegenstandes/Ware
berechtigt; der Kunde ist zur Herausgabe
des Werkgegenstandes/Ware an H&D
verpflichtet. Die Rucknahme des
Werkgegenstandes/Ware erfordert keinen
Ruicktritt vom Vertrag von H&D; in der
Ricknahme des Werkgegenstandes/Ware
oder einer Pfadndung der Vorbehaltsware
liegt kein Rucktritt vom Vertrag durch H&D,

dila/zbozi, je H&D opravnéna pozadovat smluvni
pokutu ve vySi 25% z kupni ceny nebo ceny dila.
Tim neni dotéeno pravo H&D na odstoupeni od
smlouvy a pravo na nahradu veskeré Skody.

6. Vyhrada viastnictvi

6.1 VeSkeré predméty dila/zbozi zlstavaji ve
vlastnictvi H&D az do splnéni veskerych
naroku, které ma H&D vaci zadkaznikovi na
zakladé veSkerych s nim uzavfenych smluv
(dale jen ,vyhrada vlastnictvi®). Jestlize
hodnota v8ech predmétd dila/zbozi, které
podléhaji vyhradé vlastnictvi, prevysi o vice
nez 20% vysi vSech narokl zajisténych
vyhradou vlastnictvi, bude H&D povinna na
zadost zdkaznika prevést na néj vlastnické
pravo k odpovidajici ¢asti predmétu
dila/zbozi.

6.2 Béhem doby trvani vyhrady vlastnictvi neni
zakaznik opravnén zfidit zastavni pravo
nebo zajistovaci pfevod prava k pfedmétam
dila/zbozi podléhajicim/podiéhajicimu
vyhradé vlastnictvi a je opravnén realizovat
dalsi prodej nebo poskytnout sublicenci
ktémto predmétim dila/k tomuto zbozi
pouze dal$im prodejciim v ramci obvyklého
obchodniho styku a pouze za podminky, ze
dalsi prodejce obdrzi od svych zakazniku
pfislusnou kupni cenu nebo cenu dila
predem nebo zbozi proda s vyhradou, ze
vlastnické pravo prechazi na zakaznika
teprve jeho Uplnym zaplacenim.

6.3 V pfipadé vykonu rozhodnuti nebo exekuce,
zabaveni nebo jinych dispozic nebo zasahu
tfetich osob je zadkaznik povinen neprodlené
informovat H&D.

6.4 V pfipadé poruseni jakychkoli povinnosti
zakaznika  vyplyvajicich ze  smlouvy,
zejména pfi prodleni s placenim kupni ceny
nebo ceny dila, je H&D opravnéna odstoupit
od smlouvy a odebrat zakaznikovi predmét
dila/zbozi, pfiCemz z&kaznik je povinen
predmét dila/zbozi H&D vratit. Odebrani
predmétu dila/zbozi nevyzaduje odstoupeni
od smlouvy ze strany H&D; odebrani
predmétu dila/zbozi nebo nuceny vykon
rozhodnuti ohledné predmétu dila/zbozi
prodaného s vyhradou vlastnictvi
nezakladaji jednostranné odstoupeni H&D
od smlouvy, ledaze by takovy Ukon vyslovné
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6.5

7.1

7.2

7.2.1

es sei denn, H&D héatte dies ausdriicklich
erklart.

Fir Test- und Vorfihrzwecke gelieferte
Gegenstéande und Software bleiben im
Eigentum von H&D. Sie dirfen vom Kunden
nur aufgrund gesonderter Vereinbarung mit
H&D genutzt werden. Diese Vereinbarung
kann zeitlich begrenzt sein. Nach Ablauf
eines begrenzt eingerdumten
Nutzungsrechts sind alle Gegensténde bzw.
alle Teile der Software auf Kosten des
Kunden unaufgefordert an H&D
zurlickzugeben. Kopien, die von der zur
Verfligung gestellten Software angefertigt
wurden, sind zu vernichten. Dasselbe gilt,
wenn fUr Software vertraglich ein begrenztes
Nutzungsrecht (Miete, Leasing) eingeraumt
wurde.

Gewahrleistung

Ein ,Fehler* des Werkgegenstandes/Ware
liegt vor, wenn Funktionen der
Software/Hardware nicht entsprechend dem
vertraglich vorausgesetzten oder Ublichen
Gebrauch erfillt  werden, unrichtige
Ergebnisse auftreten, der Programmablauf
unkontrolliert unterbrochen oder in anderer
funktionswidriger Weise die
Software/Hardware-Nutzung beeintrachtigt
oder verhindert wird.

Far Sachméangel des
Werkgegenstandes/Ware haftet H&D wie
folgt:

Alle diejenigen Teile oder Leistungen
sind nach Wahl von H&D unentgeltlich
nachzubessern, neu zu liefern oder neu zu

erbringen, die innerhalb der
Beanstandungsfrist — ohne Ricksicht auf
die Betriebsdauer — einen Sachmangel

aufweisen, sofern dessen Ursache bereits
im Zeitpunkt des Gefahrlibergangs vorlag.

7.2.2 Sachmangelanspriiche missen bei der

H&D innerhalb von 12 Monaten nach dem
Tag des Gefahrlibergangs schriftlich geltend
gemacht werden, ansonsten erldschen sie
(in dieser AGB als ,Beanstandungsfrist"
genannt).

7.2.3 Bei Mangelriigen dirfen Zahlungen des

Kunden in einem Umfang zurlckgehalten

werden, die in einem angemessenen
Verhéltnis Zu den aufgetretenen
Sachmaéngeln stehen. Der Kunde kann

Zahlungen nur zuriickhalten, wenn eine
Mangelrige geltend gemacht wird, {ber

6.5

7.1

7.2

7.2.1

7.2.2

udinila.

Pfedméty a software dodané za ucelem
testovani a predvadéni zlstavaji ve
vlastnictvi H&D. Tyto mohou byt pouzivany
zékaznikem pouze na zakladé
samostatného ujednani s H&D. Toto
ujednani muze byt Casové omezeno. Po
uplynuti ¢asové omezeného uzivaciho
prava je zékaznik na své naklady povinen
vratit H&D bez vyzvani veSkeré predméty
resp. vSechny casti software. Kopie, které
byly pofizeny z poskytnutého software, je
zékaznik povinen znic¢it. To samé plati,
jestlize bylo ohledné software smluvné
poskytnuto ¢asové omezené uzivaci pravo
(najem, leasing).

Zaruka

.Vada“ pfedmétu dila/zbozi je dana
v pfipadé, jestlize funkce software/hardware
nelze fadné uzivat ke smluvenému nebo
obvyklému Ucelu, vyskytuji se nespravné
vysledky, béh programu je nekontrolované
preruSovan nebo uzivani software/hardware
je jinym zpGsobem omezeno nebo
Znemozneno.

H&D odpovida za vady pfedmétu dila/zbozi
takto:

Veskeré Casti nebo plnéni, u nichz se
béhem doby trvani reklamacni |haty — bez
ohledu na provozni dobu — vyskytne vada,
budou podle volby H&D bezplatné
opraveny, nové dodany nebo nové
zhotoveny, pokud pfi€ina vady existovala jiz
v dobé prechodu nebezpeci Skody na véci.

Naroky z odpovédnosti za vady pfedmétu
dila/zbozi musi byt pisemné uplatnény u
H&D do 12 mésicl po dni prechodu
nebezpeci Skody na véci (v téchto VOP jen
.reklamacni lhata"), jinak zanikaji.

7.2.3 Vprfipadé reklamace vad je zdkaznik

opravnén zadrzet platby vrozsahu, ktery
v pfiméfeném pomeéru odpovida vzniklym
vadam. Zakaznik je opravnén zadrzet platby
pouze v pfipadé, ze vytknul vady, o jejichz
opravnénosti nemuze byt pochyb. Jestlize
zakaznik reklamoval vady neopravnéné, je
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deren Berechtigung kein Zweifel bestehen
kann. Erfolgte die Mangelrige zu Unrecht,
ist H&D berechtigt, die ihm entstandenen
Aufwendungen vom Kunden ersetzt zu
verlangen.

7.2.4 Zundchst ist H&D stets Gelegenheit zur
Nacherfullung innerhalb angemessener Frist
zu gewahren.

7.2.5 Schlagt die Nacherflllung fehl, kann der
Kunde - unbeschadet etwaiger
Schadensersatzanspriche gemans Ziffer 8 —
vom Vertrag zurickireten oder den Kauf-
Werkpreis des Werkgegenstandes/Ware
mindern.

7.2.6 Méngelanspriche bestehen nicht bei nur
unerheblicher  Abweichung  von  der
vereinbarten  Beschaffenheit, bei nur

unerheblicher Beeintrachtigung der
Brauchbarkeit, bei natlrlicher Abnutzung
oder Schéden, die nach dem

Gefahriibergang infolge fehlerhafter oder
nachlassiger Behandlung, UberméBiger
Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel
oder die aufgrund besonderer &uBerer
Einflisse entstehen, die nach dem Vertrag
nicht vorausgesetzt sind, sowie bei nicht
reproduzierbaren Softwarefehlern.

7.2.7  Werden vom Kunden oder von Dritten
Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten
am Werkgegenstand/Ware vorgenommen,
so sind diese im einzelnen zu
dokumentieren. Die Dokumentation st
unverzlglich H&D zur Verfigung zu stellen.
Wird H&D eine Dokumentation der
Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten
nicht UGberreicht, entfallt die Pflicht zur
Mangelbeseitigung durch H&D.

7.2.8 H&D hat dem Kunden die erfoderlichen
Kosten, die er im Zusammenhang mit der
Geltendmachung der Ansprliche aus der
Sachméangelhaftung bezlglich des
Werkgegenstandes/Ware aufgewendet hat,
insbesondere  die  Transport-, Wege-,
Arbeits- und Materialkosten, zu ersetzen.
Asugeschlossen sind die Aufwendungen,
die dadurch entstanden sind, weil der
Gegenstand der Leistung nachtraglich an
einen anderen Ort als die Adresse des
Sitzes oder der Ort der Auslbung der
unternehmerischen Tatigkeit des Kunden
verbracht worden ist, es sei denn, die
Verbringung entspricht seinem
bestimmungsgemaBen Gebrauch.

H&D opravnéna pozadovat po zakaznikovi
nahradu ji takto vzniklych nakladd.

724 H&D mé& vzdy pravo odstranit vadu

v pfiméfené dobé.

7.2.5 Nepodafi-li se vadu odstranit, je zakaznik

opravnén — bez dotéeni pfipadnych naroku
na nahradu Skody podle ¢lanku 8 -
odstoupit od smlouvy nebo poZadovat
snizeni kupni ceny/ceny dila pfedmétu
dila/zbozi.

7.2.6 Naroky z odpovédnosti za vady nelze

uplatnit v pfipadé pouze nepatrné odchylky
od sjednanych vlastnosti, v pfipadé pouze
nepatrného zhorSeni pouzitelnosti,
pfirozeného opotfebeni nebo Skod, které
vznikly po prechodu nebezpeéi Skody na
véci na zakaznika v dasledku chybného
nebo neopatrného zachazeni, nadmérného
opotrebeni, pouziti nevhodnych provoznich
prostfedkd nebo Skod vzniklych plsobenim
zvlastnich  vnéjSich vliva, které podle
smlouvy nelze predpokladat, jakoz i
v pfipadé nereprodukovatelnych
softwarovych chyb.

7.2.7 Provadi-li zakaznik nebo ftfeti osoba

zmény nebo opravy predmétu dila/zbozi,
musi byt vkazdém jednotlivém pfipadé
zdokumentovany. Tato dokumentace musi
byt neprodlené pfedana k dispozici H&D.
Nepreda-li zdkaznik tuto dokumentaci zmén
nebo oprav H&D, neni H&D povinna
odstranit vady.

7.28 H&D je povinna uhradit zakaznikovi

nezbytné naklady, které vynalozil
v souvislosti s uplatnénim naroku
z odpovédnosti za vady predmétu dila/zbozi,
zejména naklady na dopravu, cestovni,
pracovni a materialové naklady, kromé
nakladd vzniklych zddvodu, ze predmét
plnéni byl nasledné dopraven na jiné misto
nez je adresa sidla nebo mista podnikani
zékaznika, ledaze takové umisténi odpovida
sjednanému pouziti.
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7.29 Fur

7.3

7.4

7.5

8.1

) Schadensersatzanspriiche gilt im
Ubrigen Ziffer 8. Weitergehende oder
andere als die in dieser Ziffer 7 geregelten
Anspriiche des Kunden gegen H&D und die
Personen, welche H&D zur Erflllung ihrer
Verpflichtungen beauftragt hat, wegen eines
Sachmangels sind ausgeschlossen. Um
samtliche Zweifel auszuschliessen, finden
die Bestimmungen der §§ 422 bis 423, §§
425 bis 441 und §§560 bis 565
Handelsgesetzbuch auf den  Vertrag
zwischen H&D und dem Kunden keine
Anwendung.

H&D Ubernimmt keine
Beschaffenheitsgarantie, es sei denn, im

Vertrag ist ausdricklich etwas anderes
vereinbart und dort mit dem Begriff
~Garantie” benannt.

Auftretende Méngel an dem

Werkgegenstand/Ware teilt der Kunde H&D
umgehend mit einer kurzen Beschreibung
des Mangelbildes mit. Der Kunde ist
verpflichtet, gelieferte
Werkgegenstédnde/Ware auf offensichtliche
Mangel, die einem durchschnittlichen
Kunden Ublicherweise ohne weiteres
auffallen, zu untersuchen. Derartige
offensichtliche Mangel sowie erhebliche
leicht sichtbare Beschadigungen von
Werkgegenstand/Ware sind H&D innerhalb
von zwei Wochen ab Lieferung schriftlich
mitzuteilen und als Mangel zu rlgen,
ansonsten erléschen alle seinen Anspriiche
aus der Mangelhaftung bezlglich des
Werkgegenstandes/Ware. Soweit far
Mangel nur Fehlerbilder erkennbar sind,
sind diese so genau wie mdglich schriftlich
mitzuteilen.

Soweit Anderungen oder Erweiterungen des
Werkgegenstandes/Ware zu einem
Mehraufwand von H&D bei der Suche oder
Beseitigung von Mangeln fihren, ist dieser
Mehraufwand vom Kunden zu tragen. Dies
gilt auch fir den Fall, dass die Uberprifung

der Mangelanzeige ergibt, dass ein
Gewabhrleistungsfall nicht vorliegt.
Unmadoglichkeit der Leistung,

Vertragsanpassung, Haftung

Soweit die Leistung aus dem Vertrag seitens
der H&D unmdglich ist, ist der Kunde
berechtigt, Schadensersatz zu verlangen, es
sei denn, dass H&D die Unméglichkeit nicht
zu vertreten hat. Jedoch beschrankt sich der
Schadensersatzanspruch des Kunden auf
10 % des Wertes desjenigen Teils der

7.2.9

Pro naroky na nahradu Skody plati dale
¢lanek 8. Pfipadné dalSi naroky zakaznika
vuc¢i H&D a osobam, které H&D pouzila ke
splnéni svého zavazku, z odpovédnosti za
vady nez ty, které jsou uvedeny vtomto
Clanku 7, jsou wvylouCeny. Aby bylo
zabranéno jakymkoli pochybnostem, na
smlouvu mezi H&D a zakaznikem se
nepouziji ustanoveni §§ 422 az 423, §§ 425
az 441 a §§560 az 565 obchodniho
zakoniku.

7.3 H&D neposkytuje Zadnou zaruku za jakost,

7.4

7.5

8.1

ledaZze by tato byla vyslovné sjednana ve
smlouvé a vni takto oznacena vyrazem
Lzaruka“.

Vady, které se vyskytnou na prfedmétu
dila/zbozi, je zakaznik povinen bez
zbyteéného odkladu sdélit H&D s kratkym
popisem, jak se vada projevuje. Zakaznik je
povinen zkontrolovat, zda dodany predmét
dila/dodané zbozi nema zjevné vady, které

obvykle bez dalsiho odhali prdmérny
zékaznik. Takové zjevné vady a znacné,
lehce  viditelné  poskozeni  prfedmétu

dila/zbozi je zakaznik povinen H&D
pisemné sdélit a reklamovat je jako vady do
dvou tydnd ode dne dodani, jinak jeho
veskeré naroky zvad prfedmétu dila/zbozi
zanikaji. Jestlize je vada seznatelna pouze
z chybovych obrazG, musi byt co mozna
nejpodrobnéji popsana.

Jestlize zmény nebo rozSifeni predmétu
dila/zbozi zdkaznikem maji za néasledek

vicendklady H&D pfi hledani nebo
odstranovani vad, nese tento vicendklad
zékaznik. To plati i vpfipadé, ze

prezkoumanim oznadmeni o vadé se zjisti, ze
neni dana odpovédnost H&D za vady.

Nemoznost plnéni, uprava smlouvy,
odpovédnost
Je-li pInéni smlouvy ze strany H&D

nemozné, je zakaznik opravnén pozadovat
nahradu Skody, ledaze H&D za nemoznost
neodpovida. Narok zakaznika na nahradu
Skody je vtomto pfipadé omezen na 10 %
hodnoty té c&asti plnéni, ktera z davodu
nemoznosti nemohla byt uvedena do
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8.2

8.3

8.4

Leistung, der wegen der Unméglichkeit nicht
in zweckdienlichen Betrieb genommen
werden kann. Diese Beschrankung gilt nicht,
soweit in Fallen des Vorsatzes, der groben
Fahrlassigkeit oder wegen der Verletzung
des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit zwingend gehaftet wird; eine
Anderung der Beweislast zum Nachteil des
Kunden ist hiermit nicht verbunden. Das
Recht des Kunden zum Rdacktritt vom
Vertrag bleibt unberthrt.

Sofern unvorhersehbare Ereignisse
wirtschaftliche Bedeutung oder den Inhalt
der Leistung erheblich veréandern oder auf
den Betrieb von H&D erheblich einwirken,
wird der Vertrag unter Beachtung von Treu
und Glauben angemessen angepasst.
Soweit dies wirtschaftlich nicht vertretbar ist,
steht H&D das Recht zu, vom Vertrag
zurlckzutreten. Will sie von diesem
Rucktrittsrecht Gebrauch machen, so hat sie
dies nach Erkenntnis der Tragweite des

Ereignisses unverziglich dem Kunden
mitzuteilen und zwar auch dann, wenn
zunachst mit dem Kunden eine

Verlangerung der Lieferzeit vereinbart war.

Der Schadensersatzanspruch des Kunden
far die Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten ist auf den

vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden
begrenzt, soweit nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit vorliegt oder wegen der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder
der Gesundheit gehaftet wird. Eine
Anderung der Beweislast zum Nachteil des
Kunden ist mit den vorstehenden
Regelungen nicht verbunden.

Voraussetzung einer Haftung far
Datenrekonstruktion ist, dass die Daten vom
Kunden ausreichend aktuell und vollstadndig
gesichert wurden (t&glich) und eine
Rekonstruktion mit vertretbarem Aufwand
maglich ist.

9. Kundenpflichten

9.1

9.2

Der Kunde Ubernimmt es als wesentliche
Vertragspflicht, dafir zu sorgen, dass alle
vereinbarten Mitwirkungs- und
Beistellungsleistungen in der erforderlichen
Qualitdt und zu den vereinbarten bzw. zur
Realisierung des  Vertragsgegenstands
erforderlichen Terminen ohne zusétzliche
Kosten fir H&D erbracht werden.

Der Kunde wird alle Informationen Uber den
Werkgegenstand/Ware, d.h. die Hardware,

8.2

8.3

8.4

provozu v souladu se smluvenym Ucelem.
Toto omezeni neplati, jestlize je
odpovédnost v pfipadech Umyslu, hrubé
nedbalosti nebo pfi Ujmé na Zivote,
poskozeni téla nebo zdravi stanovena
kogentnimi pravnimi predpisy; stim neni
spojena zména dukazniho  bfemene
v neprospéch zdkaznika. Tim neni dotceno
pravo zakaznika na odstoupeni od smlouvy.

Jestlize nepredvidatelné okolnosti znaénym
zplsobem zméni hospodarsky vyznam nebo
obsah pInéni nebo budou mit podstatny vliv
na provoz H&D, bude smlouva v dobré vife
upravena. Neni-li to ekonomicky mozné, je
H&D opravnéna odstoupit od smlouvy.
Pokud H&D hodla vyuzit svého prava
odstoupit od smlouvy, je povinna svdj umysl
bez zbyte¢ného odkladu oznamit
zakaznikovi poté, co se dozvédéla o
dopadech pfislusné okolnosti, a to i
v pfipadé, ze se zakaznikem nejdfive
sjednala prodlouzeni dodaci Ihuty.

Narok zakaznika na nahradu Skody pfi
podstatném poruseni smlouvy je omezen na
typickou, predvidatelnou $kodu, nejedna-li
se o0 Skodu zpusobenou Umysiné nebo
hrubou nedbalosti nebo neni-li dana
odpovédnost v dlsledku Ujmy na Zzivoté,
posSkozeni téla nebo zdravi.i S vySe
uvedenymi ustanovenimi neni spojena
zména dikazniho bfemene v neprospéch
zakaznika.

Predpokladem odpovédnosti za rekonstrukci
dat je, Zze data zdkaznika byla zajisténa
v dostateéné aktualni a Uplné podobé
(denné) a je mozna jejich rekonstrukce
nakladem, ktery lze rozumné pozadovat.

9. Povinnosti zakaznika

9.1

9.2

Podstatnou  povinnosti  zdkaznika na
zékladé smlouvy je zajistit, aby byla
poskytnuta veskerd sjednana soucinnost a
spoluptisobeni v pozadované kvalité a ve
sjednanych terminech  resp. v terminech
nezbytnych k realizaci sjednaného pfedmétu
plnéni bez dalSich naklad( pro H&D.

Zakaznik se zavazuje, ze bude zachazet
s pfedmétem dila/zbozim, tj. hardware,
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9.3

9.4

9.5

9.6

Software, verwendete Methoden und
Verfahren zu deren Erstellung sowie alle
zum Programm gehdrigen Unterlagen,
dessen Inhalte, Datentrager und zugehérige
Korrespondenz wahrend der gesamten
Nutzungsdauer und nach deren Beendigung
vertraulich behandeln und keinem Dritten
zuganglich machen. Der Kunde wird auch
seine Mitarbeiter entsprechend verpflichten.

Der Kunde wird auBerdem erforderliche
Vorkehrungen treffen, um den unbefugten

Zugriff oder Zugang Dritter zu den
Werkgegenstdanden - Programmen zu
verhindern.

Der Kunde verpflichtet sich, mit den

Verpflichtungen gemaB Ziffer 9.2 und 9.3

auch seine Abnehmer oder sonstige
Vertragspartner sowie  Mitglieder  der
Gemeinschaften und Konsortien, in denen
er Mitglied ist, alle seinen
Tochtergesellschaften und andere

Gesellschaften, mit denen er im Sinne des §
66a  Gesetz  Nr. 513/1991 Slg.,
Handelsgesetzbuch, in geltender Fassung,
verbunden ist, zu verpflichten.

Der Kunde verpflichtet sich, unentgeltlich
alle Voraussetzungen zu schaffen, die fir
die Durchfiihrung der vertraglich
vereinbarten Héandlerleistung erforderlich
sind. Zu diesen Voraussetzungen gehort
unter  anderem, dass der Kunde
- Arbeitsraume fur die Mitarbeiter von H&D
einschlieBlich aller erforderlichen
Arbeitsmittel nach Bedarf ausreichend zur
Verfligung stellt,
- H&D nach Bedarf ungehindert und
ausreichend Rechenzeit mit notwendiger
Prioritat einraumt,
- Testdaten und sonstige zur Erstellung des
Werks notwendige Informationen und
Hilfsmittel rechtzeitig bereitstellt,
- das Operating sowie die Systempflege
(Betriebssysteme etc.) wahrnimmt,
- seine Mitarbeiter (Kontaktpersonen aus
den Fachabteilungen, Datenerfasser,
Schreibkrafte) zur Unterstitzung von H&D
zur Verfligung stellt.

Der Kunde wird auf Wunsch von H&D den
Werkgegenstand/Ware, einschliesslich der
Sollkonzepte, Organisationskonzepte, -
vorschldge und Programme sowie Hardware
unverzlglich nach Lieferung bzw. Erstellung

beim Kunden f6rmlich abnehmen. Die
Abnahme gilt als erfolgt,
- wenn der Kunde innerhalb von vier

9.3

9.4

9.5

9.6

software, a pouzitymi metodami a postupy
k jejich zhotoveni a se vSemi podklady
vztahujicimi se k pocitacovému programu,
jeho obsahem, nosi¢i dat a pfisluSnou
korespondenci jako s divérnymi
informacemi a dokumenty, a to béhem celé
doby wuzivani a po jejim skonceni, a
neumoznit zadné tfeti osobé pfistup k nim.
Z&kaznik se zavazuje zavazat stejnym
zplsobem i své zaméstnance.

Zakaznik se zavazuje, ze ucini nezbytna
opatfeni k zabranéni neopravnéného
zasahu nebo pfistupu tfetich osob
k pfedmétim dila - pocitacovym
programam.

Z&kaznik se zavazuje zavazat
k povinnostem dle odstavce 9.2 a 9.3 téz
své odbératele nebo jiné smluvni partnery a
dale ¢leny sdruzeni a jinych konsorcii,
jejichz je ¢lenem, vSechny své dcefiné
spole¢nosti a vesSkeré spole¢nosti, s nimiz
tvofi podnikatelské seskupeni ve smyslu ust.
§ 66a zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, v platném znéni.

Z&kaznik se zavazuje, ze vytvofi na svij
naklad veskeré predpoklady nezbytné
k provedeni smluvné sjednanych vykonu.
K témto pfedpokladim patfi mimo jiné, ze
zakaznik

- poskytne v dostate¢ném rozsahu dle
potteb H&D pracovni mistnosti pro
zameéstnance H&D véetné vSech potfebnych
pracovnich prostredkd,
- poskytne H&D podle jeji potfeby bez
omezeni a v dostate€ném rozsahu operacni
cas s potfebnou prioritou,
- v€as zajisti testovaci data a jiné informace
a pomucky potfebné ke zhotoveni predmétu
dila,

- provadi Fizeni (Operating) a udrzbu
systému  (provoznich  systémi  atd.),
- poskytne H&D k dispozici své

zameéstnance (kontaktni osoby z odbornych
oddéleni, operatory pro zadavani vstupnich
dat, pisare).

Z&kaznik se zavazuje na pozadani H&D
formalné prevzit pfedmét dila/zbozi vcetné
realizaCnich studii, organizaénich konceptd,
navrhd a program(, jakoz i hardware, a to
neprodlené po jejich dodani resp. vytvoreni
u zakaznika. Prevzeti se povazuje za
uskute¢néne,

- jestlize zakaznik ani do ¢&tyf tydnd po
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9.7

9.8

9.9

Wochen nach Ubergabe mit der Abnahme
noch nicht begonnen hat oder,
- wenn der Kunde die ihm Ubergebene
Software ) nutzt oder,
- wenn nach Ubergabe des Sollkonzeptes,
des Organisationsvorschlags, der Software
oder Hardware vier Wochen verstrichen
sind, ohne das der Kunde wesentliche, die
Gebrauchsfahigkeit beeintrachtigende
Méangel der H&D mitteilt, oder
- wenn der Kunde oder ein Dritter ohne
vorherige schriftliche Zustimmung von H&D
in Ubergebene Software eingreift.

H&D behalt das Recht, jederzeit in den
Ublichen Geschaftszeiten Zugang zu dem
Werkgegenstand - Programm verlangen zu
kénnen, um, soweit notwendig, von dem
Programm eine Kopie zu erstellen.

Dem Kunden obliegt es, mangels
abweichender Vereinbarungen das einer
Werkherstellung -Programmentwicklung
zugrunde liegende Pflichtenheft selbst zu
erstellen. Die Verbindlichkeit des
Pflichtenhefts fiir die verschiedenen Stufen
der Programmentwicklung, insbesondere im
Hinblick auf die Vollstéandigkeit der fir eine
Anwendung erforderten Arbeitsfunktionen,
Mengen- und Zeitangaben, wird vom
Kunden durch Unterschrift auf dem
Pflichtenheft bestatigt.

Der Kunde haftet uneingeschrénkt aus der
Verletzung dieser Vertragsverpflichtung.
Diese Haftung erstreckt sich auch auf die
unberechtigte Verwendung vertragswidrig
erstellter Programmkopien, etwa deren
Mehrfachnutzung oder Uberlassung an

Dritte.
9.10 Der Kunde wirkt rechtzeitig und im
notwendigen Umfang bei der

Leistungserbringung seitens H&D mit. H&D
wird den Kunden auf entsprechende
Mitwirkungspflichten rechtzeitig hinweisen.
Zu den Vertragspflichten des Kunden
gehéren stets das Testen der gelieferten
Software (besonders bei Individual-Software
oder Anderungen und Teillieferungen) und
das Erfassen der Stammdaten.

10. WeiterverauBerung

Der Kunde ist im Fall einer WeiterverauBBerung
des Werkgegenstandes - Software verpflichtet,
H&D den Namen und die vollstdndige Anschrift
des Kaufers der Software bzw. der Person,

welcher

eine Unterlizenz gewdahrt wurde,

schriftlich mitzuteilen.

9.7

9.8

9.9

predani nezahdjil prevzeti nebo,
- jestlize zakaznik uziva software, ktery mu
byl predan, nebo
- jestlize po predani realiza¢ni studie,
organizaniho navrhu, software nebo
hardware uplynuly ¢&tyfi tydny, aniz by
zékaznik sdélil H&D jakékoliv podstatné
zavady, které by snizovaly uzivatelské
vlastnosti, nebo
- jestlize zakaznik nebo tfeti osoba bez
predchoziho pisemného souhlasu H&D
zasahne do predaného software.

H&D si vyhrazuje pravo, pokud to bude
nutné, pozadat o pfistup k pfedmétu dila -
programu za Ucelem zhotoveni kopie tohoto
programu, a to kdykoliv v obvyklych
provoznich hodinach.

Neni-li sjednano jinak, je zakaznik povinen
sam zhotovit specifikaci vlastnosti, ktera
bude slouzit jako zaklad pro vyvoj pfedmétu
dila - programu. Zavaznost této specifikace
vlastnosti pro jednotlivé stupné vyvoje
programu, zejména s ohledem na Uplnost
pracovnich funkci, idaju o mnozstvi a ¢asu
pozadovanych pro pfisluSnou aplikaci, bude
zékaznikem potvrzena jeho podpisem na
specifikaci vlastnosti.

Zakaznik odpovida bez omezeni za
poruSeni svych povinnosti ze smlouvy. Tato
odpovédnost se  vztahuje téz na
neopravnéné pouzivani kopii pocitacovych
programt  pofizenych  vrozporu  se
smlouvou, jako napfiklad jejich vicenasobné
pouzivani nebo poskytnuti tfetim osobam.

9.10 Zakaznik se zavazuje poskytovat vCas a

v potfebném rozsahu soucinnost pfi pInéni
ze strany H&D. H&D v€as upozorni
zékaznika na jeho povinnost poskytnout
sou€innost. Ke smluvnim povinnostem
zakaznika patfi vzdy testovani dodaného
software (zejména u individualniho software
nebo zménach a dil¢ich dodavkach) a
zadavani kmenovych dat.

10. DalSi prodej

Zakaznik je povinen v pfipadé dalSiho prodeje
predmétu dila - software sdélit H&D pisemné
jméno a Uplnou adresu kupujiciho software, resp.
osoby, které udélil sublicenci.
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11. Datenschutz

11.1 H&D verpflichtet sich, die persoénlichen
Daten des Kunden ausschlieBlich zu
Verwaltungszwecken zu benutzen. Eine
Weitergabe an Dritte findet nicht statt. Der
Kunde erklart sich mit der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten einverstanden,
soweit dies fir den Zweck des Vertrages
erforderlich ist.

11.2H&D ist berechtigt, den Namen und
Vornamen/Handelsfirma/Bezeichnung des
Kunden und den durchgefihrten

vertraglichen  Leistungsgegenstand  als

Referenz zu verdffentlichen, solange der

Kunde dies nicht ausdriicklich untersagt hat.
12. Schutzrechte von H&D, Rechtsméngel
12.1 H&D bleibt Inhaber aller Rechte des
industriellen  Eigentums sowie anderer
Rechte zum geistigen Eigentum
einschliesslich des Urheberrechtes (im
folgenden ,Schutzrechte”) an der dem
Kunden Ubergebenen Software, aller Rechte
an Teilen dieser Software oder aus ihr ganz
oder teilweise abgeleiteten  Software
einschlieBlich des jeweils zugehdrigen
Materials. Dies gilt auch dann, wenn der
Kunde die Software im vertraglich
zulassigen Umfang &ndert oder mit eigener
Software oder solcher eines Dritten
verbindet. Soweit H&D Schutzrechte oder
sonstige Rechte an der Hardware erworben
hat, gelten die Regelungen gem&B Nr. 12
dieser AGB entsprechend.

12.2 Der Kunde wird vorhandene
Kennzeichnungen,  Schutzrechtsvermerke
oder Eigentumshinweise von H&D am
Werkgegenstand/Ware, d.h. Software und
an der Hardware nicht beseitigen, sondern
gegebenenfalls auch in erstellte Kopien
aufnehmen.

12.3H&D stellt den Kunden von allen
Anspriichen Dritter gegen den Kunden aus
der Verletzung von Schutzrechten an von
H&D  entwickelten und (Oberlassenen
Werkgegenstédnden - Programmen sowie

der Ware - Hardware in ihrer
vertragsgemaBen Fassung frei. Das
Entstehen dieser Haftung nach dem

vorstehenden Satz setzt voraus, dass der
Kunde gegenuber dem Dritten weder
schriftich noch mindlich Erklarungen Uber
die Schutzrechtsverletzung abgibt,
insbesondere keine Rechte oder

11. Ochrana dat

11.1 H&D se zavazuje pouzivat osobni Udaje
zékaznika vylucné za Ucelem jejich spravy.
Poskytnuti téchto 0daju tfetim osobam je
vylouceno. Zakaznik souhlasi se
zpracovanim svych osobnich udaji, pokud
je to nutné pro Ucely smlouvy.

11.2H&D je opravnéna uvefejnit jméno a
pfijmeni/obchodni firmu/nazev zakaznika a
realizovany prfedmét pinéni jako referenci,
pokud to zakaznik vyslovné nezakazal.

12. Ochranna prava H&D, pravni vady

121 H&D je majitelem veSkerych  prav
pramyslového vlastnictvi a prav
k duSevnimu  vlastnictvi vCetné prava

autorského (dale jen ,ochranna prava")
k pfedmétu dila - software, dale vSech prav
k ¢astem tohoto software nebo software,
ktery je znéj zcela nebo z&asti odvozen,
jakoz i veskerych souvisejicich dokumentd.
To plati i vpfipadé, ze zakaznik tento
software ve smluvné sjednaném rozsahu
zméni nebo spoji s vlastnim software nebo
se software tfeti osoby. Pokud H&D nabyla
ochranna prava nebo jina prava k hardware,
plati analogicky ustanoveni ¢lanku 12 téchto
VOP.

12.2 Zdkaznik se =zavazuje, Zze neodstrani
z pfedmétu dila/zbozi, tj. software ani
hardware stavajici oznaceni, oznaceni
ochrannych prav nebo oznaceni

vlastnického prava H&D, a ze tato oznaceni
pfipadné téz vyznaci na pofizenych kopiich.

12.3H&D se zavazuje nahradit zakaznikovi
Skodu vzniklou uplatnénim narokl tretich
osob vUCi zakaznikovi z poruseni
ochrannych prav kpredmétim dila -
pocitaovym programim, jakoz i ke zbozi -
hardware ve smluvné sjednané podobé.
Predpokladem vzniku zavazku dle pfedchozi
véty je, Zze zakaznik neucini vuci tfeti osobé
zadné pisemné ani Ustni prohlaseni o
poruSeni ochrannych prav, zejména neuzna

zadna prava ani skutecnosti. Dal$im
predpokladem je, ze zakaznik bez
prfedchoziho pisemného souhlasu H&D
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Sachverhalte anerkennt. AuBerdem darf der
Kunde den Werkgegenstand -Software nicht

mit Fremdsoftware ohne vorherige
schriftliche Zustimmung von H&D verbunden
und in keinem Fall die Software

bestimmungswidrig genutzt haben.

12.4 H&D ist berechtigt, auf eigene Kosten
notwendige Software- oder Hardware-
Anderungen aufgrund der

Schutzrechtsbehauptungen Dritter bei dem
Kunden durchzufihren. Der Kunde kann
hieraus keine vertraglichen Rechte ableiten.
Der Kunde wird H&D unverzlglich und
schriftlich davon unterrichten, falls er auf
Verletzung von Schutzrechten durch einen
von H&D gelieferten Werkgegenstand/Ware
hingewiesen wird.

12.5 Der Kunde darf die Software nur zu eigenen
Zwecken einsetzen, wenn im Vertrag nicht
ausdricklich anderes vereinbart wurde. Die
gleichzeitige Nutzung des
Werkgegenstandes - Programms  auf
mehreren Rechnern bedarf der besonderen
vertraglichen Vereinbarung.

12.6 Der Kunde darf Kopien des ihm

Ubergebenen Werkgegenstandes -

Programms oder von Teilen dieses

Programms nur zu Sicherungszwecken

erstellen. Ein  Kopieren  Ubergebener

Unterlagen wie Dokumentation,

Benutzungsanleitungen etc. ist nur mit

schriftlicher vorheriger Zustimmung von

H&D zulassig.

12.7 Der Kunde haftet H&D gegeniber fir alle
Schaden, die sich aus der Verletzung der
Verpflichtungen des Kunden gemaRB Ziffer
12 ergeben.

13. Abtretung von Rechten

13.1 Der Kunde kann Rechte und Pflichten aus
dem Vertrag vollstdndig oder teilweise an
Dritte  nur mit vorheriger schriftlicher
Zustimmung von H&D Ubertragen. Der
Kunde kann Forderungen aus diesem
Vertrag vollstandig oder teilweise an Dritte
nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung
von H&D abtreten.

13.2H&D ist berechtigt, die ihm aus den
Vertrdgen obliegenden Verpflichtungen und
zustehenden Rechte auf Dritte vollstandig
oder teilweise zu Ubertragen oder
Forderungen aus den Vertdgen vollstdndig
oder teilweise an Dritte abzutreten. Er wird
dafiir Sorge tragen, dass dem Kunden

nespojil pfedmét dila - software s cizim
software a v zadném pfipadé tento software

nepouzival vrozporu se  sjednanym
uréenim.
12.4H&D je opravnéna provést na vlastni

naklady nezbytné Opravy software nebo
hardware na zakladé uplatnénych narok
z ochrannych prav tfetich osob u zakaznika.
Zakaznik z téchto Uprav nemize vyvozovat
zadna smluvni prava. Zakaznik se zavazuje
neprodlené pisemné informovat H&D,
jestlize bude upozornén na porueni
ochrannych prav k jakémukoliv pfedmétu
dila/zboZi dodanému H&D.

12.5 Zdkaznik smi pouzivat software pouze
k vlastnim  G¢ellm, pokud nebylo ve
smlouvé sjednano vyslovné néco jiného. K
uzivani predmétu dila - pocitacového
programu souc¢asné na vice pocitacich je
zapotfebi zvlastniho smluvniho ujednani.

12.6 Zékaznik je opravnén zhotovit kopie
predaného pfedmétu dila - pocitacového
programu nebo jeho €asti pouze za ucelem
zéalohovani. Kopirovani predanych
podkladd, jako napfiklad dokumentace,
navodl k pouziti apod. je mozné pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem H&D.

12.7 Zékaznik odpovida H&D za vSechny $kody,

které ji vzniknou z poruSeni jakéhokoli
zavazku zdékaznika uvedeného vtomto
¢lanku 12.

13. Prevody a postoupeni

13.1 Zdkaznik je opravnén prevést prava a
zavazky ze smlouvy zcela nebo z&asti nebo
postoupit zcela nebo z€asti pohledavky ze
smlouvy na tfeti osoby pouze s predchozim
pisemnym souhlasem H&D.

13.2 H&D je opravnéna prevést zcela nebo zCasti
na treti osoby veskera prava a zavazky ze
smlouvy nebo postoupit na tfeti osoby zcela
nebo z&asti jakoukoliv pohledavku ze
smlouvy. H&D zajisti, aby ztohoto
zakaznikovi nevznikla zadna Gjma. Zakaznik
se zavazuje, ze podepiSe veSkeré smlouvy
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hieraus keine Nachteile entstehen. Der
Kunde verpflichtet sich, samtliche Vertrdge
und Dokumente zu unterzeichnen sowie
alles Erforderliche dafir zu tun, was fir die
vorgenannte Ubertragung und Abtretung
zweckdienlich ist.

13.3H&D ist weiter berechtigt, samtliche
Pflichten durch Dritte im Auftrag erfillen zu
lassen. In diesem Fall gewahrleistet H&D
weiterhin als Vertragspartner die
ordnungsgemaBe und rechtzeitige Erfullung
seiner Vertragspflichten gegeniber dem
Kunden, und der Kunde nimmt die erbrachte
Leistung als Leistung von H&D an.

13.4 Ein Wechsel des Vertragspartners seitens
H&D st zuladssig. Fir den Fall der
Ubernahme aller Pflichten durch einen
Dritten hat der Kunde ein Kiindigungsrecht.
Das Kulndigungsrecht muss innerhalb von
vier Wochen nach bekannt werden des
Wechsels des Vertragspartners ausgelbt
werden. Nach Ablauf dieser Frist besteht
das Vertragsverhéltnis mit dem Dritten fort.
Die Kindigung gemanB diesem Absatz ist am
zweiten Tage nach ihrer Zustellung der H&D
wirksam.

14. Vertragslaufzeit, Kiindigung

14.1 Die Laufzeit des Vertrags wird im jeweils
einzelnen Vertrag selbst festgelegt, der auf
der Grundlage dieser AGB geschlossen
wird.

14.2 Die Erklarung der Kindigung oder des
Ricktritts seitens des Kunden setzt voraus,
dass seitens H&D eine vereinbarte und
verlangerte Lieferungs- oder Leistungspflicht
Uberschritten wurde und eine dann vom
Kunden gesetzte, nach Art, Umfang und
Schwierigkeitsgrad der geschuldeten
Lieferung oder Leistung angemessenen
Nachfrist erfolglos verstrichen ist.

14.3 Wenn im Vertrag keine Kindigungsfrist
vereinbart wurde, so gilt eine Frist zur
Kindigung von 3 Monaten  zum
Quartalsende.

15. Erfiillungsort und Gerichtsstand

15.1 Erfillungsort  far sémtliche vertragliche
Leistungen ist der Geschaftssitz von H&D.

15.2 Samtliche aus dem Vertrag und im
Zusammenhang mit ihm entstehenden

a dokumenty a ucini vSe nezbytné k vyse
uvedenym pfevoddm a postoupenim.

13.3H&D je dale opravnéna povéfit splnénim
veSkerych zavazkl tfeti osoby. V tomto
pfipadé odpovida H&D vici zadkaznikovi i
nadéle jako smluvni partner za fadné a
v€asné splnéni svych smluvnich zavazkd a
zakaznik pfijme takto poskytnuté plnéni jako
plnéni H&D.

13.4 Zdména smluvni strany ze strany H&D je
pripustnd. Pro pfipad prevzeti veSkerych
zavazka H&D treti osobou je zakaznik
opravnén dat vypovéd. Vypovéd musi byt
dana ve Ih{té ¢&tyf tydnG poté, co se
zékaznik dozvédél o zaméné smliuvni
strany. Po uplynuti této Ihity trva smluvni
vztah s touto tfeti osobou. Vypovéd, kterou
zakaznik ucinil v souladu s timto odstavcem,
nabyva ucinnosti druhy pracovni den po
jejim doruceni H&D.

14. Doba trvani smlouvy, vypovéd’

14.1 Doba trvani smlouvy bude sjednana vzdy
v kazdém jednotlivém pfipadé ve smlouvé,
kterda bude uzavirana na zakladé téchto
VOP.

14.2 Pfedpokladem Kk podani vypovédi nebo
odstoupeni od smlouvy zakaznikem je, ze
H&D prekrocila sjednanou a prodlouzenou
dodaci Ihatu nebo zavazek k plnéni a marné
uplynula  dodate¢énd Ihdta  stanovena
zakaznikem, kterda musi byt pfiméfena
druhu, rozsahu a stupni obtiznosti sjednané
dodavky nebo plnéni.

14.3 Nebyla-li ve smlouvé sjednana vypovédni
Ihdta, plati vypovédni lhdta 3 mésict koncici
poslednim dnem kalendainiho Ctvrtleti.

15. Misto pInéni a misto soudni pfislusnosti

15.1 Mistem pInéni pro veskeré smluvni plnéni je
sidlo H&D.

15.2 Jakykoli spor ze smlouvy nebo v souvislosti
se smlouvou (vCetné otazek jejiho vzniku Ci
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Streitigkeiten (einschlieBlich der Fragen
seiner Entstehung und Gultigkeit) werden
endgultig bei dem Schiedsgericht bei der
Wirtschaftskammer  der  Tschechischen
Republik und der Agrarkammer der
Tschechischen Republik gemaB dessen
Verfahrensordnung durch drei
Schiedsrichter entschieden. Jede
Vertragspartei hat einen Schiedsrichter zu
bestellen. Diese zwei  Schiedsrichter
bestimmen dann den Vorsitzenden des
Schiedssenats, der gleichzeitig zum dritten
Schiedsrichter wird. Falls eine der
Vertragsparteien oder die vorgenannten
Schiedsrichter nicht den Vorsitzenden des
Schiedssenats nach diesem Absatz wahlen,
so werden diese Schiedsrichter oder dieser
Vorsitzende des Schiedssenats durch den
Vorsitzenden des Schiedsgerichtes bestellt.
Ort des Schiedsgerichts ist Prag,
Tschechische Republik. Sprache des
Schiedsverfahrens ist Deutsch.

16. Anwendbares Recht

16.1 Der Export von Werkgegenstand - Software
der H&D in Nicht-EU-Lander bedarf der
schriftlichen Einwilligung von H&D.

16.2 Fir die Rechtsbeziehungen im
Zusammenhang mit dem Vertrag gilt
tschechisches Recht unter Ausschluss des
Ubereinkommens der Vereinten Nationen
Uber Vertrage (ber den internationalen
Warenkauf (CISG).

17. Allgemeine Vertragsbestimmungen

17.1 Mlndliche Nebenabreden wurden von den
Vertragsparteien nicht getroffen.
Nachtragliche Erganzungen oder
Anderungen des geschlossenen Vertrages
bedirfen der Schriftform. Ein mundlicher

Verzicht auf die  Schriftform  wird
ausgeschlossen.
17.2 Der Vertrag bleibt auch bei rechtlicher

Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen in
seinen Ubrigen Teilen verbindlich. Das gilt
nicht, wenn das Festhalten an dem Vertrag
eine unzumutbare Harte fir eine Partei
darstellt.

17.3 Diese AGB wurden in zwei Sprachversionen
in tschechischer und deutscher Sprache
angefertigt. Im Falle von Unstimmigkeiten
zwischen den beiden Sprachversionen ist
die deutsche Version der AGB maBgebend.

platnosti) bude FeSen s konecnou platnosti
Rozhod¢im soudem pfi Hospodarské
komote Ceské republiky a Agrarni komore
Ceské  republiky v Praze, v souladu
s aktualni verzi rozhod¢iho fadu tohoto
soudu tfemi rozhodci. Kazdd smluvni strana
mé& pravo jmenovat jednoho rozhodce. Tito
dva rozhodci zvoli predsedu rozhod¢&iho
senatu, ktery se =zaroven stane tfetim
rozhodcem. Jestlize néktera smluvni strana
nebo uvedeni rozhodci jmenovani smluvnimi
stranami nezvoli pfedsedu rozhod¢&iho
senatu, jak je uvedeno vtomto odstavci,
jmenuje takové rozhodce nebo predsedu
rozhod¢iho senatu predseda Rozhodciho
soudu. Mistem konani rozhod¢iho fizeni
bude Praha, Ceska republika. Jazykem
rozhodciho fizeni bude némecky jazyk.

16. Rozhodné pravo

16.1 Export pfedmétu dila - software dodaného
H&D do neclenskych zemi EU je mozny
pouze s pisemnym souhlasem H&D.

16.2 Pro pravni vztahy v souvislosti se smlouvu
plati ceské pravo s vylouc¢enim Dohody
OSN o smlouvach pfi mezinarodni koupi
zbozi (CISG).

17. VSeobecna smluvni ustanoveni

17.1 Smluvni strany neucinily zadna vedlejsi
ustni ujednani. Nasledna doplInéni nebo
zmény uzavienych smluv = musi byt
provedeny pisemnou formou. Ustni zfeknuti
se pozadavku pisemné formy je vyloucené.

17.2V pfipadé pravni neudcinnosti  nékterych
jednotlivych ustanoveni zlstavaji zavazné
ostatni ¢asti smlouvy. To neplati, jestlize
setrvani na smlouvé by predstavovalo pro
nékterou ze smluvnich stran nepfiméfenou
tvrdost.

17.3Tyto VOP byly vyhotoveny dvojjazycné
vjazyce Ceském a némeckém. V pfipadée
nesrovnalosti mezi obéma jazykovymi
verzemi je rozhodujici némecka verze VOP.
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